Sehr geehrter Herr Westermann,

Im November 2010 habe ich bei brainLight einen Massagesessel Gravity mit einer
be complete Entspannungspyramide fiir den Einsatz in unserer Salzgrotte Natur
Pur in Essen erworben. Der Gedanke hierbei war unseren Kunden ein zuséatzliches
Entspannungsangebot zur Verfigung zu stellen. Heute, nach 4 1/2 Monaten méchte
ich Ihnen meine bisherigen Erfahrungen mit brainLight mitteilen.

Unsere bestehenden Kunden haben die kombiniete Massage und
Tiefenentspannung von Anfang an gut angenommen! Wahrend des 50 minttigen
Aufenthaltes in unserer Salzgrotte werden vor allem die 39 min(tigen Programme:

- Nr. 07 Bewusster und angenehmer Traumen und
- Nr. 16 Gesunder Schlaf

genutzt. Die Anwender berichten das sie nach der Anwendung eine: "totale
Entspannung” empfinden und hoch zufrieden sind.

Ein Fall ist besonders hervorzuheben. Eine Kundin kommt seit dem Einsatz von
brainLight 2 x wéchentlich, verwendet ausschlieflich das Programm Nr. 15: ,Angste
Ucerwinden® und es geht lhr sehr gut damit!

Desweiteren bin ich sehr erfreut, dass wir durch unser brainLight bezogenes
Marketing bisher 20 neue Dauerkunden fiir unser brainLight Entspannungsangebot
gewinnen konnten und dadurch natiirlich auch die Salzgrotte eine bessere
Auslastung verzeichnet.

Diese Ergebnisse haben mich bewogen auch in unserer Kosmetik-Abteilung eine
Entspannungspyramide einzusetzen, sodass unsere Kunden auch nach einer
kosmetischen Behandlung in den Genuss einer brainLight Entspannung
kommen kdnnen.

Auch im Namen unserer Kunden méchte ich mich dafiir bedanken, dass Sie
mit ihrem sehr guten Shiatsu-Massagesessel und der sehr wirkungsvollen
Entspannungspyramide zwei Produkte herstellen, die jedes fiir sich und
insbesondere in der genialen Kombination einzigartig gut wirken.

Ich empfehle sie gerne weiter und wiinsche lhnen und Ihrem
Unternehmen weiterhin viel Erfolg.

Mit freundlichen GriiRen
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