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Lieber Bernd,
ich méchte mich hiermit fir Deine sympathische und professionelle Betreuung bedanken.

Nachdem wir von Dir ausfihrlich und detailliert Giber die brainLight-Systeme informiert wurden
und wir immer ein offenes Ohr fiir Fragen bei Dir bekommen haben, durften mein Partner und
ich die Massagesessel auf unterschiedlichen Messen kennenlernen. Es wurde sich auch hier
sehr viel Zeit fir uns genommen und wir durften die Entspannungssysteme in aller Ruhe
ausprobieren. Dieser Service vor Ort hat uns ebenfalls sehr gut gefallen.

Wir haben uns dann schnell dazu entschlossen, uns einen Zenesse Massagesessel zu kaufen.
Der Anlieferungs- und Aufbau-Service verlief reibungslos und man hat sich auch hier viel Zeit
genommen und uns alles erklart.

Die Anschaffung war definitiv die richtige Entscheidung. Wir nutzen den Sessel regelmafig
und geniel3en die verschiedenen Anwendungen in vollen Ziigen. Und wir werden sogar immer
wieder aufs Neue uberrascht, welch tolles Erlebnis hier auf uns wartet. Damit hatten wir vorher
nicht gerechnet.

Wir mochten uns deshalb bei Dir, lieber Bernd, aber auch bei den Kollegen, die uns auf den
Messen in Berlin und Minchen begleitet haben, recht herzlich bedanken. Es war eine super
Rundum-Betreuung und wir werden Dich und brainLight sehr gerne weiterempfehlen.

Wir wiinschen Dir weiterhin viel Erfolg.

Alles Liebe & beste GriilRe,

Jasmin & Peer



