
Die Zukunft des BGM – Prof. Dr. Volker Nürnberg, Health Angel im Jahr 3 n. C.



„Die digitale Krankschreibung wird bessere Daten liefern…“



Nicht jeder der arbeitet, ist gesund. Nicht jeder der krankgeschrieben ist, ist krank.

Gesund BEM Präsentismus Krank



Corona-Tote

Kommunikationsdefizite

(virtueller) Führungsstil

Veränderungsprozesse

Hohe (Doppel-) Belastung, 
Entgrenzung der Arbeit

Häusliche Gewalt

Stress / Ängste

Private/Familiäre Sorgen / 
Homeschooling

Depressionen

Unternehmenskultur

Arbeitslosigkeit / Kurzarbeit

Suchtprobleme

4

Intensivbetten

Setting Betrieb / Verhältnisse

Inzidenzen

Einsamkeit

Krankenstand / Quarantäne

Angst vor Insolvenz / Krise

Arbeitsschutz / BEM / Pandemieprävention 

New Work

Home-Office-Regelungen

Persönlich / Verhalten

Psychosomatische Beschwerden

Arbeit post Corona – Folgen der Pademie





Demografischer Wandel – Die Älteren sind keine schlechteren Mitarbeiter



7

Gen Z

Precht und Lanz sprechen von einer 

„Hafermilchgesellschaft“ auf der Suche nach der 

idealen Work–Life–Balance und dem Sinn der Arbeit. 

Hätten richtige Arbeit nie kennengelernt.

Fotoquelle: Internet 





Maslow Pyramide adaptiert nach Prof. Nürnberg (neu: 2025)

1943 2013 2020 2022

Selbstverwirklichung, 
Gesundheit, Frieden

Individualbedürfnisse

Soziale Bedürfnisse

Sicherheitsbe-
dürfnisse

Grundbedürfnisse

Existenz-
bedürfnis

W-Lan,
Akku

Nudeln, 
Klopapier

Mehl, 
Öl

Strom, 
Energie

2023

Frieden

2025

Politische
Stabilität

2024



4. Wo steht Deutschland im BGM?
Führungsstile



Gehen Körper und Seele zum Arzt. 
Sagt die Seele zum Körper:
„Geh du vor, dich versteht er besser“



„Beruf“ mit 
den meisten 

Fehltagen 
im Zusammenhang mit der 

Psyche ist der des 
Arbeitslosen.

3x mehr 
Menschen sterben in 

Deutschland durch Suizid als 
im Straßenverkehr.

Nur jeder 8. 
dem eine Depression 

diagnostiziert wurde, wurde 
auch krankgeschrieben.

Unbekanntes zum Thema „Psyche“

Recherchiert/ berechnet von Prof. V. Nürnberg 
(BearingPoint) mit Daten der DAK und BKK



Der Mitarbeiter ist König

„die psychischen Erkrankungen sind 
in der Großstadt viel höher. Die 
Menschen rennen bei roter Ampel 
auf einen Zug, der im 3 Minuten 
Rhythmus kommt, auf dem Weg 
zum Zweitjob, den sie wegen der 
hohen Mieten brauchen “

Prof. Dr. Dr. Volker Nürnberg (2024)



Lange 
Wartezeit, 

außer Firma 
kauft Plätze

Herkömm-
liche BGF
Angebote 

oder Digitale

Keine langfristige 
Therapie, isoliert 
in Versorgungs-

landschaft

Geringerer 
Bekanntheitsgrad

Kosten pro 
Mitarbeiter 

pauschal, kleinere 
Firmen mit höheren 

Kosten

DIGA

AMBULANTE

PSYCHOTHERAPIE

EAP

EIP

BGM/BGF

MENTALE
GESUNDHEIT IM 

BETRIEB

BEM
Psych. 

Gefährdungs
analyse

Voraussetzungen für Kostenübernahme GKV: 
- Im Gesetz festgelegte Anforderungen erfüllt
- Eintrag im Verzeichnis BfArM

Sozialberater/
digitale BGF 

Tools

geringe Anbieter-
Transparenz, QM?

Kosten-
Schwer zu prüfen 



„10 Jahre nach Robert Enke, 
3 Jahre nach Kasia: Wir brauchen ein 
neues (Business)mindset und müssen 

mentaler Gesundheit durch Storytelling 
gerade in Corona eine Lobby geben. 

Burnout bedeutet nicht, dass der Akku 
leer ist, sondern dass das Ladekabel  

defekt ist.

Prof. Volker Nürnberg an der TU München (2021)



Quelle: Internet







Gesund In Gefahr

10%

Krank Langzeit –
abwesenheit

Zufall oder Absicht?? Schlüsselrisiken
z.B. Rauchen, Übergewicht, 
Stress

Krankheiten 
z.B. Diabetes, 
Herzerkrankungen

Versorgung

1 5 % 7 5 % 5 % 5 %

→ In der Regel geringe Investitionen → Hohe Kosten!→ Erreichbar durch das BGM

Primärprävention Sekundärprävention Tertiärprävention

Zielgruppen im betrieblichen Gesundheitsmanagement

BGF erreicht zu wenige…



„Viele Führungskräfte verstehen nicht, 
dass die weichen (NICHT finanziellen) 
Faktoren den finanziellen Erfolg einer 

Firma bestimmen.“

Prof. Volker Nürnberg zur 
Messe Zukunft Personal 

Europe 2023 in Köln 



Immer mehr psychische 

Krankheiten in der 

Wohlstandsgesellschaft.

Ggf. kultivieren wir die 

falsche Art von 

Wohlstand?

#entgrenzung #BeschleunigteGesellschaft 

#hoheErwartungen #purpose

Prof. Dr. Volker Nürnberg auf der Zukunft 

Personal in Köln, 2023

Fotoquelle: Internet 



Danke für die 
Aufmerksamkeit!
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