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Bernd Seitz hat in den vergange-

nen 19 Jahren wohl hunderte Di-

rektvertriebs-Unternehmen und 

deren Gründer und Betreiber vor-

gestellt. Für jemanden, der wie er 

sein ganzes Leben in der Zeitungs-

welt zu Hause war, ist dies immer 

wieder eine herausfordernde Auf-

gabe, zumal sich die Unternehmer, 

Firmenkonzepte und Produkte in 

den meisten Fällen gewaltig vonei-

nander unterscheiden. 

Nun hat Seitz ein deutsches 

Familienunternehmen ken-

nengelernt, das wohl ein gestan-

dener internationaler Direktver-

trieb ist, aber am Markt völlig an-

dere Wege als den des klassi-

schen Direktvertriebs geht. Die 

Rede ist von brainLight – Gesell-

schaft für die Vermarktung von 

Entspannungstechniken mbH – 

und deren Gründer und Ge-

schäftsführer Ursula Sauer und 

Jochen Hufgard. Am Anfang, vor 

Gründung der brainLight GmbH, 

stand eine Reise. Diese führte die 

UnternehmensgründerInnen Jo-

chen Hufgard und Ursula Sauer 

sowie Tochter Sabrina Sauer Ende 

der 1980er-Jahre in die USA. Ziel 

des Trips war es, die audio-visuel-

le Entspannung auf Knopfdruck in 

ihrem Ursprungsland kennenzu-

lernen. Aus der Begeisterung der 

Reiseerfahrungen entstand 1988 

die brainLight GmbH und der 

Claim „Life in Balance“. Die Missi-

on „Wohlfühlen für alle“ fand seit 

jeher Eingang in das Unterneh-

mensziel.

Neue 

Wege zu gehen war seit jeher eine 

Domäne der brainLight GmbH.

Lichtvolle Erfahrungen zu machen 

war bis dato nur eingefleischten Yogis 

und Meditierenden vorbehalten. Au-

dio-visuelle Entspannungssysteme, 

wie sie die brainLight GmbH fortan 

vertrieb, trugen diesen Gedanken 

weiter in die Breite und machten ihn 

größeren Zielgruppen zugänglich. 

Denn auf Knopfdruck erschlossen 

sich solche Erfahrungen nun weit 

mehr Menschen als bis zu diesem 

Zeitpunkt. Das Schöne daran ist die 

Einfachheit, mit der das Wohlfühlen 

nun möglich wurde. Quasi ohne ei-

genes Zutun können AnwenderIn-

nen sich fallen lassen und der Geist 

entspannt. 

Ein Jahr nach Gründung der brain-

Light GmbH entspannten sich ab 

1989 Urlauber in vielen Aldiana Tho-

mas Cook-Ferienclubs audio-visuell. 

Zunächst relaxten Urlauber dort auf 

Luftmatratzen via Kopfhörer und Vi-

sualisierungsbrille. Später wurden 

die brainLight-Entspannungen mit 

einem Seminarkonzept ergänzt, das 

von brainLight speziell für die Aldi-

ana-Urlauber entwickelt wurde. Au-

ßerdem ergänzten bald darauf Shi-

atsu-Massagesessel die audio-visu-

ellen Systeme und sorgten für kör-

perliche Entspannung. 

Zudem entstand bereits 1995 der 

Ausbildungsgang zum „Geprüften 

Trainer für mentale Fitness“, 

der von der DGMT (Deut-

sche Gesellschaft für menta-

les Training) anerkannt war. Der 

Ausbildung lag wie allen Produk-

ten von brainLight die Vorausset-

zung zu Grunde, den Menschen als 

Ganzes zu sehen und die Mission 

„Wohlfühlen für alle“ möglich zu ma-

chen.

Der USP liegt in der Synergie von au-

dio-visueller Entspannung und Shi-

atsu-Massage

Dieser Hintergrund bewog die Ver-

antwortlichen des Unternehmens, 

audio-visuelle Entspannung und Shi-

atsu-Massage über eine Schnittstelle 

miteinander zu verbinden. Beide Be-

standteile entspannen synergetisch. 

Auf dem Weg dieser Produktent-

wicklung und Markteinführung sind 

der be-Synchro (2007) und der brain-

Light relaxTower für die kommerziel-

le Nutzung (2008) zu nennen. 2011 

veränderte sich der be-Synchro zum 

Touch Synchro mit integrierter Touch-

Tastatur. Auf Berührung der entspre-

chenden Ziffer auf dem Touchpanel 

werden hier jeweils gleichzeitig Licht, 

Wohlfühlton, Musik und Sprache ein-

gesetzt und bei Bedarf ein Shiatsu-

Massagesessel gesteuert. 

In den Folgejahren wurden diese 

Systeme immer wieder durch jeweils 

innovativere Shiatsu-Massagesessel 

ergänzt. Teil dieser Entwicklungsge-

schichte sind vor allem die Fortschrit-

te in der Individualisierungs-Techno-

logie. Der 4D-Shiatsu-Massagesessel 

Zenesse – seit 2016 im Programm – 

ermöglicht einen Bodyscan, der zu 

Beginn aller Programme aktiviert 

wird. Dadurch stimmt der Massage-

sessel die Massage auf die individu-

elle Größe der AnwenderInnen ab. 

Die neue Generation dieser Techno-

logie fand Eingang in den Zenesse: 

Es werden hierbei nicht mehr nur Rü-

ckenlänge und -breite gemessen, 

sondern auch die Rückenkonturen. 

Dadurch ist zum Beispiel eine Massa-

ge entlang der Schulterblätter mög-

lich. Außerdem kann der Zenesse 

auch per App auf dem eigenen iOS-

Gerät gesteuert werden. 

Seit Dezember 2019 überrascht der 

neue Shiatsu-Massagesessel flow 

mit Features, die sich sehen lassen 

können. So verfügt der kompakte 

Flow auch über einen Bodyscan zur 

Ermittlung der individuellen Rücken-

länge. Danach wird die Massage au-

tomatisch an die ermittelten Daten 

angepasst. Die sechs Automatikpro-

gramme RELAX, REFRESH, SCHUL-

TERN/NACKEN, HÜFTE/RÜCKEN, 

STRETCH, DREAM stehen zur Mas-

sageauswahl bereit. Weiterer Plus-

punkt: Der Sessel ist mit ÖKO Tex 

100-zertifiziertem Kunstleder ausge-

kleidet.
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Synchro PRO und relaxTower PRO 

kamen mit vielfältigen Programmin-

halten auf den Markt 

Zu Entspannungs- und Entschleuni-

gungsthemen wurde darüber hinaus 

seit 2020 der neue Synchro PRO 

konzipiert und auf den Markt ge-

bracht. Jeder brainLight Synchro 

PRO beinhaltet 41 Basic-Program-

me, AnwenderInnen können sich je-

doch mit weiteren Programmblö-

cken ihrer Wahl ihr ganz individuel-

les brainLight-System zusammen-

stellen. Außerdem wurde 2020 ein 

Software-Update für die brainLight-

Systeme gelauncht, das es ermög-

licht, dreistellige Programm-Zahlen-

kombinationen abzurufen. Dieses 

Prinzip spiegelt sich beim relaxTo-

wer symmetrisch wider. 

Dieser heißt jetzt relaxTower PRO 

und ist in Kombination mit einem 

brainlight-Shiatsu-Massagesessel 

jeweils als relaxTower PRO Basic er-

hältlich. Er kann wie die Synchros je-

weils durch diverse Programmblö-

cke ergänzt werden. Aus bis zu zwölf 

Programmblöcken können die indi-

viduell favorisierten Programme 

ausgesucht und bestellt werden. Äl-

tere Systeme lassen sich auf die 

neue Programmkonfiguration durch 

ein Software- bzw. Platinen-Update 

nachrüsten.

2006 begann der Einsatz im Rahmen 

des Betrieblichen Gesundheitsma-

nagements

Ein wachsendes Geschäftsfeld eröff-

nete sich bereits 2006, als Unilever 

begann, die lichtvolle Entspannung 

der brainLight-Systeme ins Betriebli-

che Gesundheitsmanagement (BGM) 

zu integrieren. 2009/10 folgten wei-

tere namhafte Konzerne wie Rhein-

energie, Deutsche Post, Siemens, 

Lufthansa und BMW. Dazu führte das 

Unternehmen eine Studie mit dem 

Marktforschungsinstitut EuPD Re-

search zum Thema Stressresilienz 

durch. Durch die Erhebung belegte 

sich der Return on Investment stress-

präventiver Maßnahmen. 

2011 bis 2015 war brainLight Partner 

des Corporate Health Awards, der re-

nommiertesten Auszeichnung für 

das BGM in Deutschland. Außerdem 

ging 2012 die Gesundarbeiter-Studie 

mit der Schwenninger Krankenkasse 

und der Hochschule Furtwangen 

University den Fragen nach: „Lässt 

sich Stress messen?“ und: „Wie lässt 

sich Stress reduzieren?“ Um dies 

festzustellen, wurde ein Herzratenva-

riabilitätsscanner eingesetzt. Eine 

Partnerschaft mit den Healing Hotels 

of the World rundete das Kooperati-

onsspektrum ab. Dem Zusammen-

schluss gehören 85 Häuser weltweit 

an. Diese führenden Hotels und Re-

sorts für holistische Gesundheit ha-

ben es sich zur Aufgabe gemacht, 

das Leben ihrer Gäste ganzheitlich 

und nachhaltig zu verbessern.

Awards

Zahlreiche renommierte Award-Prä-

mierungen der letzten Jahre, wie zum 

Beispiel der zwischen 2011 und 2020 

sechsmal gewonnene Plus X Award 

für das „Produkt des Jahres“ sowie 

das Siegel für „Höchste Kundenzu-

friedenheit“ 2018, 2019, 2020 und 

2021 waren Bestätigung für den ein-

geschlagenen Kurs. Ferner hat der 

Gewinn des German Brand Award 

2017, 2019 und 2021 belegt, dass das 

Bedürfnis nach Achtsamkeit und Ent-

spannung in der Mitte unserer Ge-

sellschaft angekommen ist.

Kooperationen mit Hochschulen

Früh ging das Unternehmen Koope-

rationen mit Hochschulen ein. 

Herausragend ist dabei 

die Zusammenarbeit 

mit der Hochschule 

Bonn-Rhein-Sieg 

(H-BRS). Das seit 

2016 laufende 

Projekt „Mehr 

Gesundheits-

ko m p e t e n z 

durch nachhal-

tige Sensibilisie-

rung, zu dem die 

H-BRS die Evalu-

ierung vornimmt, hat 

mittlerweile bei über 

130 Unternehmen mit 

über 3.400 Personen (Stand 

09/2020) nachweislich zu mehr Ge-

sundheitskompetenz geführt. Zwei 

weitere Projekte zu Effizienten Re-

generationspausen und zu Maßnah-

men nach einer Psychischen Ge-

fährdungsbeurteilung im Hand-

lungsfeld „Stressmanagement“ in 

Unternehmen ergänzen die Koope-

ration mit der H-BRS. 

Das Projekt „Entspannt lehren“ für 

Lehrende an Bildungseinrichtungen 

aller Art setzt einen weiteren Akzent. 

Dieser wird abgerundet durch die 

hauseigene Erhebung „Selbsthei-

lungskräfte erforschen“. Auch hier 

übernimmt die H-BRS die Evaluati-

on. Zehn audio-visuelle „Heilmedita-

tionen für die inneren Organe“ un-

terstützen die Selbstheilungskräfte 

des Körpers dabei lichtvoll. Um die-

se brainLight-Programme zu hinter-

fragen und deren Wirkung zu bele-

gen, führt brainLight seit Juli 2018 

diese Studie durch. Einem Online-

Newsletter-Aufruf waren zuvor über 

300 ProbandInnen gefolgt. Inzwi-

schen haben an der Studie über 

1.000 gesundheitsbewusste Teilneh-

merInnen teilgenommen. 

Life Balance Days

Bereits seit jeher sind Messen und 

Events eine Domäne der brainLight 

GmbH. Mit dem zweiten Life Balance 

Day (LBD) veranstaltete die brain-

Light GmbH 2016 selbst bereits das 

zweite Groß-Event (nach dem Life 

Balance Day 2015) zum Thema Life 

Balance im deutschsprachigen Raum. 

Diese Veranstaltung unterstützte die 

obersten Ziele der brainLight GmbH: 

Menschlichkeit, soziale Verantwor-

tung, beste Qualität, Innovationen und 

Nachhaltigkeit.

Die brainLight-Vision

Als inhabergeführtes Unternehmen 

übernimmt brainLight Verantwor-

tung und setzt sich für den Fortschritt 

und das Wohlergehen der Mensch-

heit ein. Das Ziel der brainLight GmbH 

ist die Erhöhung der Lebensqualität 

der Menschen und die (R)Evolution 

des Bewusstseins mit Hilfe von Ent-

spannungssystemen. Auch Messe-

veranstaltungen eignen sich dazu 

hervorragend als Plattform, da dort 

Menschen unterschiedlichster Bran-

chen und Herkunft zusammenkom-

men. Seit 1992 auf solchen Veranstal-

tungen vertreten, ist das mittelständi-

sche Unternehmen inzwischen auf 

ca. 130 Messen jährlich als Wellness-

Dienstleister präsent, wenn die Rah-

menbedingungen es zulassen. 

Dazu ergänzt Jochen Hufgard, Ge-

schäftsführer des Unternehmens: 

„Im Grunde genommen haben wir 

Produkte, die jeder Mensch braucht, 

in einer Zeit, die von Produktivitäts-

wahn und Hektik geprägt ist. Denn 

es ist Ziel des Menschen, zu sich 

selbst finden.“ brainLight sorgt für 

den Ausgleich beim Messerund-

gang. Hervorgerufen durch Corona-

bedingte Messeausfälle konzipierte 

die brainLight GmbH eine neue 

Plattform. In vielen deutschen Groß-

städten finden die Tage der Ent-

spannung seit dem Frühjahr 2020 

statt. Hier macht die brainLight 

GmbH den Menschen vor Ort be-

währte Entspannungsangebote. 

Tiefe Regeneration vom Stress

Die angesprochenen Systeme er-

möglichen tiefe Regeneration vom 

Stress. Daraus resultiert, dass An-

wenderInnen freundlicher, kreativer 

und produktiver werden. Das wirkt 

sich auf deren familiäres Zusammen-

leben und ihre Arbeit im Unterneh-

men positiv und gewinnbringend aus. 

Was begeistert, ist die Methode der 

„Entspannung auf Knopfdruck“, wel-

che bei vielen Menschen einfach, so-

fort und effektiv funktioniert. Das wur-

de durch viele Studien belegt. Ob als 

Ausgleich zum Extremsport wie bei 

Triathletin Daniela Jakobler und bei 

Andreas Ernhofer oder als Weg in die 

eigene Mitte wie für Erfolgsgarant 

Jürgen Hunke: brainLight bereichert 

das Leben. Dabei lebt in dem Unter-

nehmen ein Geist der Offenheit und 

Toleranz dem jeweils Anderen ge-

genüber. Bereits in zweiter Generati-

on arbeiten Familienmitglieder an der 

Umsetzung des Claims. Es wird die 

Aufgabe der nächsten Jahre sein, 

„Life in Balance“ noch breiter zu 

streuen. Projekte wie die Kooperation 

mit der DB Regio im Rahmen des 

Ideenzugs setzen dies bereits um.

2020 – Startschuss für das Projekt 

„brainLight für die HeldInnen der 

Nation“

Im Corona-Jahr 2020 wurde ein Klinik- 

und Seniorenheimprojekt gestartet. 

Es handelt sich bei der Zielgruppe um 

die Gesundheits- und Pflegeeinrich-

tungen, in denen derzeit Corona-be-

dingt der größte Stress Einzug hält. 

Unterstützt werden Pflegende und 

ÄrztInnen, die brainLight GmbH konn-

te ihnen durch die Bereitstellung der 

Systeme in den Einrichtungen eine 

Auszeit vom stressigen Berufsalltag 

ermöglichen. 

Die Berufsgruppe, die von Medien 

und Gesellschaft auch lobend als 

„Helden der Nation“ bezeichnet wird, 

darf sich jeweils kostenneutral vier 

Wochen lang über ein brainLight-Ent-

spannungsschmankerl freuen. Zahl-

reiche Profiteure des Entspannungs-

angebots verfassten Referenzen, in 

denen sie für den Test dankten. Eini-

ge von ihnen erwarben die Systeme 

im Anschluss. Bis dato haben 421 Kli-

niken und Seniorenheime an der 

Goodwill-Aktion teilgenommen. 

Dazu Ursula Sauer, Geschäftsführe-

rin der brainLight GmbH: „Wenn die 

Winde der Veränderung wehen, bau-

en manche Menschen dicke Mauern, 

andere stellen Windräder auf – getra-

gen vom Glauben an das Gute und 

von der flexiblen Einstellung unserer 

Mitarbeitenden meistern wir den 

Sturm und stellen Windräder auf!“

Fortsetzung folgt in der kommenden 

Ausgabe. 

https://www.brainlight.de/ 
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